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PUE ZUS po 1stycznia: mali ptatnicy
(nie) musza sie martwic

Nadal mogg sktadac rozliczenia sktadek w formie pisemnej. Akurat w ich przypadku przepisy sie nie zmienity.
Jednak muszg byc¢ czujni, bo obowigzek posiadania profilu na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS dotyczy
takze ich, a organ rentowy moze doreczac¢ tam korespondencije

Anna Kwiatkowska

ekspert od ubezpieczen spotecznych

0 wydawatoby sie niewinnym przepisie
ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych
(dalej: ustawa systemowa), ktory nakazu-
je wszystkim ptatnikom zatozenie profilu
na PUE ZUS, zrobito sie niedawno gto$no za
sprawg rzecznika praw obywatelskich. Pod-
jat on interwencje w sprawie przedsiebior-
cyw wieku ponad 60 lat, ktory poskarzyt sie
rzecznikowi, ze nowe przepisy go dyskrymi-
nuja, bo wymagajg sktadania miesiecznej
deklaracji rozliczeniowej wytacznie elektro-
nicznie. Prezes ZUS uspokoita RPO, ze wbrew
temu, co stwierdzono w skardze, nadal moz-
na tego rodzaju dokumenty sktadac papiero-
wo. Nie rozwigzuje tojednak problemu oséb,
ktore nie chcg kontaktowac sie z zaktadem
elektronicznie i wolg forme papierowa. ZUS
moze bowiem doreczac wiele informacji je-
dynie na profiluw PUE, a docelowo bedzie to
jedyna forma kontaktu z zaktadem.

Co nowego

Problematyczny przepis obowigzujacy od
1 stycznia 2023 r. to art. 47b ust. 1 ustawy
systemowej. Zgodnie z nim patnik sktadek
jest obowigzany zatozy¢ profil w PUE ZUS
w terminie 7 dni od:

m daty zatrudnienia pierwszego pracownika
lub powstania stosunku prawnego uzasad-
niajgcego objecie ubezpieczeniami eme-
rytalnym i rentowymi pierwszej osoby;

m daty powstania obowigzku ubezpieczen
emerytalnego i rentowych dla ubezpie-
czonychwytgcznie zobowigzanych do pta-
cenia sktadek na wiasne ubezpieczenia,
albo na ubezpieczenia oséb z nimi wspét-
pracujacych.

Jesli tego nie zrobi, nie zostanie natozona
na niego zadna sankcja, bo profil ten zato-
zy ptatnikowi ZUS. Ma on jednak obowigzek
utrzymania aktywnego profilu oraz przeka-
zania ZUS adresu elektronicznego. Nie ma
jednak sankcji za niedopetnienie takze tego
obowigzku.

Platnicy, ktorzy na 31 grudnia 2022 r. juz
podlegali ubezpieczeniu emerytalno-rento-
wemu lub zatrudniali osobe, ktéramu pod-
lega, byli zobowigzani do zatozenia profilu
do korica 2022 r. Jesli jednak tego nie zrobili,
zrobi to za nich ZUS do korica stycznia 2023r.

Zgodnie zas$ z kolejnym nowym przepisem
(art. 47c ustawy systemowej) pismo, ktdre jest
doreczane do ZUS w postaci elektronicznej
na profilu informacyjnym w PUE ZUS, opa-
truje sie kwalifikowanym podpisem elek-
tronicznym, podpisem zaufanym, podpisem
osobistym albo wykorzystuje sie sposob po-
twierdzania pochodzenia oraz integralno-
§ci danych udostepniony bezptatnie przez
ZUS. Przepis mowi o ,,pismie, ktére jest do-
reczane do ZUS w postaci elektronicznej”, co
wskazuje, ze istnieje takze inny sposéb dore-
czeniapism do ZUS. | tak jest w istocie. Nie
zmienit sie bowiem przepis, ktéry pozwala
najmniejszym ptatnikom dorecza¢ pisma
w wersji papierowej. Skad wiec zamiesza-
nie i interwencja RPO?

Teoretycznie po staremu

Chodzito prawdopodobnie o to, ze nie dokon-
cawyjasniono, po co najmniejszym ptatni-

kom profil na PUE. Przyjrzyjmy sie wiec prze-
pisom. Zgodnie z niezmienionym art. 47a
ust. 1 ustawy systemowej, ktéry ustanawia
0golng zasade, ptatnicy sktadek sg obowig-
zani przekazywac zgtoszenia do ubezpieczen
spotecznych, imienne raporty miesieczne,
deklaracje rozliczeniowe oraz inne doku-
menty niezbedne do prowadzenia kont piat-
nikow sktadek i kont ubezpieczonych oraz
korekty tych dokumentéw poprzez trans-
misje danych w formie dokumentu elektro-
nicznego z oprogramowania, ktérego zgod-
nos¢ zwymaganiami okreslonymi przez ZUS
zostata odpowiednio potwierdzona, lub za
posrednictwem ,,systemu teleinformatycz-
nego udostepnionego przez Zaktad”, a wiec
wiasnie PUE ZUS. Dokumenty elektronicz-
ne opatruje sie kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym albo
podpisem osobistym osoby odpowiedzialnej
za przekazanie tych dokumentéw.

Kluczowy dla matych ptatnikéwjest tujed-
nak art. 47a ust. 2, zgodnie z ktérym ptat-
nicy skfadek rozliczajgcy sktadki nie wiecej
niz za pie¢ os6b, a w tym osoby optacajace
sktadki tylko za siebie, moga przekazywac
wymienione dokumenty w formie doku-
mentu pisemnego wedtug ustalonego wzo-
ru albo w formie wydruku z oprogramowa-
nia, o ktérym byta mowa w ust. 1. Przepis
ten nie ulegt zmianie i nadal obowigzuje.
Nie ma zatem przeszkod, aby mali ptatni-
cy nadal sktadali dokumenty rozliczeniowe
w formie papierowe;j.

Warto pamietac, ze forme papierowg
w wyjatkowych sytuacjach moga stosowaé
takze wieksi ptatnicy. Zgodnie z art. 47a ust.
3w uzasadnionych przypadkach ZUS moze
upowazni¢ platnika sktadek rozliczajacego
sktadki za wiecej niz pie¢ osob do przekazy-
wania dokumentéw w formie dokumentu
pisemnego wedtug ustalonego wzoru albo
w formie wydruku lub na informatycznych
nosnikach danych, z oprogramowania, o kto-
rym mowaw ust. 1. Przepis méwi o upowaz-
nieniu do ,przekazywania”, a nie tylko do
»przekazania”, co prowadzi do wniosku, ze
chodzi nie tyl koo jednorazowe przypadki (np
zwigzane z problemami z elektroniczng wy-
sytka dokumentoéw), lecz takze o dhugotrwatg
zmiane sposobu przekazywania dokumen-
téw. Jak ma to miejsce w wielu przepisach
ubezpieczeniowych, mowa jest o ,uzasad-
nionych” przypadkach, co pozostawia pole
do oceny tej sytuacji przez ZUS.

Trzeba takze pamietac o art. 47a ust. 4,
zgodnie z ktérym dokumenty przekazywa-
ne w sposéb niezgodny z wymienionymi wy-
mogami nie sg przez ZUS przyjmowane, O
jest rownoznaczne z nieprzekazaniem do-
kumentow. W praktyce najczesciej chodzi
o0 sytuaq'e, gdy ptatnik, ktéry jest zobowiaza-
ny do ztozeniadokumentéw w formie elek-
tronicznej, sktadaje w formie papierowej.
ZUS ich wowczas nie uwzgledni. Ponadto
ZUS nie przyjmuje dokumentow, ktore ,nie
moga by¢ przetworzone przy uzyciu tech-
nologii automatycznego odczytu stosowa-
nej przez Zaktad” i wéwczas traktuje sie je
jako nieprzekazane.

Wreszcie warto zwréci¢ uwage na ust. 6
omawianego artykutu. Zgodnie z nim ptat-
nikom sktadek, o ktérych mowa w ust. 1
(awiec tym, ktérzy majg obowigzek skia-
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z art. 47aust. 2 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych jest onajednak ograniczona

Mdal istnieje mozliwo$¢ przekazywania dokumentéw do ZUS w formie pisemnej. Zgodnie

yitacznie do najmniejszych ptatnikow sktadek, tj. rozliczajacych sktadki za maksymalnie
piec¢ os6b. Nie moznajednak pomija¢ wyraznej tendencji ustawodawcy do petnej elektronizacji
postepowan przed organami. Nie inaczej jest w przypadku ZUS, gdzie juz teraz kazdy ptatnik
sktadek zobowigzany jest mie¢ konto w systemie informatycznym ZUS PUE, a organ rentowy ma
mozliwo$¢ stosowania doreczen elektronicznych m.in. zajego posrednictwem. W tym kontekscie
nie moznawykluczy¢, ze wkrétce problem dyskryminacji os6b nieodnajdujacych sie w petni
w cyfrowej rzeczywistosci nabierze znaczenia. Obecne rozwiazania zdajg sie bowiem mie¢
charakter przejsciowy, a celem niewatpliwie jest petna elektronizacja postepowan. Z pewnoscia
podniesione przez Rade Praw Cztowieka ONZ pojecie ageizmu bedzie wymagato w dobie
postepujacej cyfryzacji spoteczenstwa rozwigzan systemowych i odpowiedniego dostosowania
prawa. Problem elektronizacji postepowan przed ZUS ma przy tym najbardziej powszechny
charakter, bo dotyczy kazdego przedsiebiorcy bedacego ptatnikiem. obawiam sie jednak, ze
tendencjajest taka, iz w przysztosci osoby starsze beda miaty problem, jezeli sg przedsiebiorcami.
Polskie prawo traktuje bowiem przedsiebiorcéw w sposéb bardzo ostry, uznajac, ze skoro kto$ jest
przedsiebiorca, to musi znac¢ sie nawszystkim, co go dotyczy. Wiek nie byt dotychczas nigdy

okolicznoscigtagodzacajakie$ obowigzki i obawiam sie, ze nie bedzie takze w przysztosci.
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nakazuje posiadanie aktywnego konta na portalu PUE ZUS przez kazdego ptatnika

Obowiqzujacy od 1 stycznia 2023 r. art. 47b ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych

sktadek - niezaleznie od tego, za ilu ubezpieczonych optaca sktadki. Jesli nie zatozy
konta samodzielnie, dokona tego za niego sam ZUS. Nowelizacja ustawy systemowej nie
zmienitajednak art. 47a. Zgodnie z nim zasada jest sktadanie przez ptatnikéw zgtoszenh
do ubezpieczen, imiennych raportéw miesiecznych, deklaracji i innych rozliczeniowych za
posrednictwem platformy PUE ZUS. Jednak ptatnicy rozliczajacy sktadki nie wiecej niz za pie¢
0s6b moga przekazywaé ww. dokumenty w formie papierowej na urzedowym formularzu.
W uzasadnionych przypadkach (niezdefiniowanych w ustawie) ZUS moze upowaznié
do sktadania dokumentéw ubezpieczeniowych réwniez ptatnika zgtaszajacego wiecej
niz pieciu ubezpieczonych. Przepis nie przewiduje tu gérnej granicy.
Nie zmienia to jednak faktu, ze wyjatek od formy elektronicznej dotyczy jedynie dokumen-
téw skiadanych przez ptatnika do organu rentowego, nie za$ korespondenc;ji, jaka od 1 stycznia

2023 r. ZUS kieruje do ptatnika.

dania elektronicznych dokumentéw), ZUS
ma prawo przekazywac¢ informacje w for-
mie dokumentu elektronicznego poprzez
transmisje danych.

| tak trzeba zagladac¢ na profil

Nie oznaczato jednak, ze gdy mali ptatnicy
wyslg dokumenty poczta, to i ZUS w ten sam
sposob bedzie sie z nimi kontaktowat. W za-
ozeniu bedzie on porozumiewat sie z ptat-
nikami tylko w formie elektronicznej. Zapo-
wiedzig tego trendu byty m.in. formalnosci
zwigzane z pomocg dla ptatnikéw przyzna-
wangw czasie pandemii. Whioski oumorze-
nie sktadek na tej podstawie mogty by¢ np.
sktadane jedynie w formie elektronicznej.
Obecnie elektronicznie ptatnik otrzymuje
np. informacje roczng dla ptatnika sktadek
albo informacje o stanie konta. Aby otrzymac
te dokumenty pisemnie, musi zwrdcic sie
oto rowniez pisemnie. Z kolei np. zawiado-
mienie o wysokosci stopy procentowej sktad-
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ki na ubezpieczenie wypadkowe obowiazuja-
cej ptatnikaw danym roku sktadkowym ZUS
doreczawytacznie w postaci elektronicznej
na profilu PUE ZUS. Wazne dla ptatnikow sg
takze przepisy o doreczeniach, ktdre weszty
w zycie pod koniec ubiegtego roku. Pozwa-
lajg one ZUS dokonywa¢ doreczen na profil
na PUE ZUS. Jesli ktos nie bedzie obstugiwat
tego profilu, to moze nie zapoznac sie zwaz-
nym pismem, co moze negatywnie wptyna¢
najego sytuag'e. Tym samym, nawigzujac do
przyktadu 60-letniego przedsiebiorcy, ktory
ztozyt skarge do ZUS, moze on nadal kontak-
towac sie z ZUS w formie pisemnej, ale po-
winien pamieta¢, ze ZUS moze pismaurze-
dowe dla niego doreczac juz elektronicznie
- whasnie przez PUE ZUS.
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Podstawa prawna

* art. 47a-47c ustawy z 13 pazdziernika 1998 r. o systemie
ubezpieczen spotecznych (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 1009;
ost.zm. Dz.U. z 2022 r. poz. 2476)



